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Abstract:

Esta investigacion tiene como objetivo primordial estudiar la manera en que se emplean los dispositivos
inteligentes en el sector educativo. Se abordan aspectos diversos, como la observacion de las actitudes y
opiniones de los consumidores sobre la importancia de estos aparatos en el aprendizaje, se conocen los
distintos tipos de aparatos utilizados por los estudiantes en su proceso educativo, la definicion que hacen los
alumnos del beneficio obtenido como resultado del uso de tecnologias digitales en el aprendizaje, y como
explican también las desventajas de estas herramientas. Este es un estudio descriptivo, cuyo propoésito es
recopilar datos sobre el uso de los dispositivos inteligentes por parte de los estudiantes universitarios (la
muestra del estudio) y sus actitudes hacia el uso de los éstos en el proceso educativo, ademas de estudiar
algunas variables relacionadas, como el género, el estatus o la etapa educativa, entre otras. La presente
investigacion se apoya en el método de la encuesta, ya que se considera un esfuerzo cientifico organizado
muy Util para obtener informacion o descripciones sobre el fendémeno objeto de estudio. Se concluy6 que la
muestra comprobaba la necesidad de permitir a las universidades arabes animar a los estudiantes a utilizar
mas tecnologia en las aulas e impartir los planes de estudio utilizando dispositivos inteligentes, ya que esto
ayudaria a desarrollar las habilidades comunicativas del alumnado. Ademas, concordaban en la necesidad
de ensefiar la mayor parte de los curriculos de la carrera de Comunicacion mediante el uso de las redes
sociales.
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Introduction

componentes mas profundos de la academia —ya
sea en lo que respecta al proceso educativo
sistematico o al aprendizaje a distancia— gracias a
la tecnologia inalambrica, que no requiere la
existencia en un lugar o tiempo especifico para
poder estudiar. Este nuevo uso se aplica en varios
paises, y para ello se han celebrado conferencias
donde se ha habido fuertes debates en esta

El intercambio de informacion ha crecido
exponencialmente en los ultimos afios y no esta
claro como seguird desarrollandose. En este
sentido y sin lugar a dudas, la tecnologia moderna
ha cambiado la eficacia y el funcionamiento de los
sistemas educativos.

Los investigadores se han interesado por estudiar

el provecho del uso de avances tecnologicos en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Uno de los
mas destacados de la era moderna, al menos en
este campo, es el realizado a través de dispositivos
moviles, un hecho que ha modificado hasta los

materia. De ahi que la importancia de este estudio
se centre en tratar de explorar los usos de esta
forma de educacion, que depende de dispositivos
moviles, a través del sondeo de la opinion de los
usuarios.
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Entre los términos mas reconocidos y que se
utilizan con mayor frecuencia en los ultimos
tiempos esta el de "Educacion a travées del movil".
Segun la UNESCO, su difusion, con todas sus
capacidades informativas interactivas, permitio
que instituciones académicas de todo el planeta se
convirtieran en un medio eficaz para desarrollar
métodos de ensefianza con estandares de calidad
globales. Permitieron a los estudiantes interesarse
mas por el aprendizaje y comprender la
informacion  incluida, aumentando asi su
motivacion a pensar de forma positiva y creativa.
El beneficio no se limita a ellos sino que se
extiende a los profesores, que se aprovechan a su
vez de la retroalimentacién de sus programas y
aplicaciones en el desarrollo de sus habilidades y
capacidades, impulsandolos a usar diversos
métodos de ensefianza y contribuyendo a su
desarrollo profesional. Con la definicion del
término "moviles”, la UNESCO aclara que son
"méquinas digitales, faciles de transportar,
poseidas y controladas por las personas y no por
las instituciones, y que pueden hacer uso de
internet. También pueden ofrecer opciones
multimedia y pueden facilitar muchas tareas,
especialmente  las  relacionadas con la
comunicacion”. Hoy en dia existen varias
colecciones de estas maquinas que son testigos de
un desarrollo continuo; entre ellas, los teléfonos
moviles, las tabletas, los iPads, los iPods y otros
dispositivos similares que se incluirdn en la lista
en los afios venideros.

El uso generalizado de los moviles en el
aprendizaje y la educacion llevd a algunos
investigadores y cientificos a establecer nuevas
teorias que analizan este proceso a travées de estos
aparatos un aspecto primordial. La mas importante
de éstas es la Teoria de Charles, que se centra en
el aprendizaje por el movil como medio de
conversacion y eficacia en el marco de cuatro
aspectos: (1) el aprendizaje del movil como
método, que se lleva a cabo cuando hay
herramientas entre el alumno y el conocimiento.
(2) Usa una tecnologia portatil. (3) Es una
continuacion y desarrollo del e-learning. (4) Se
centra en el alumno, ya que éste se considera el
emisor, y no necesariamente la tecnologia.

La investigacion literaria en este campo evidencia
que existen indicadores que le otorgan al
aprendizaje movil la categoria de un servicio
educativo, que a su vez es un util medio de

desarrollo para los sistemas académicos actuales
mediante el uso de las redes de comunicacion.
Estos se benefician de la existencia de
aplicaciones que a menudo son desarrolladas en
conjunto con las compariias de
telecomunicaciones y que son presentados como
herramientas para la educacion a distancia, una
moderna fuente de conocimiento ofrecida por las
propias instituciones (Fayeq Saeed, 2016).

Entre los servicios educativos mas importantes
que se pueden obtener a través de los moviles
estan: (1) (MMS) para enviar y recibir archivos de
audio, video o imagenes, ademas de mensajes de
texto largos. (2) Servicio (SMS), servicio (WAP),
que facilitan el proceso de enviar y compartir
informacidn, datos de texto e imagenes o0 videos
cortos, sabiendo que este servicio es relevante
para los dispositivos portatiles; como los teléfonos
moviles, iPads y dispositivos inteligentes, que
tienen acceso a Internet... a diferencia del servicio
(Web), que estd mas relacionado con los
ordenadores e internet, que puede ser muy
beneficioso. (4) El servicio (GPRS), que se
considera una de las técnicas avanzadas de
transferencia de datos a través de las redes GSM.
Permite el acceso a Internet para teléfonos
moviles con la méaxima velocidad y la capacidad
de recibir datos y archivos, almacenarlos,
restaurarlos e intercambiarlos de forma
inalambrica. Se considera una de las técnicas de
comunicacion a través de ondas de radio y
protocolo de comunicacion. Esta disefiada para
conectar diferentes dispositivos basados en la
comunicacion inaldmbrica en lugar de las
telecomunicaciones, y a través de la cual se
pueden transferir archivos e informacién entre los
dispositivos mediante el sistema de transferencia
de elementos (Fatima Al-Baghdadi, 2016).

La UNESCO definié una lista de beneficios del
aprendizaje mavil, que estan representados en, por
una parte, (1) Ampliar el alcance del beneficio del
aprendizaje y ser equitativos en gran medida. (2)
Facilitar el aprendizaje adaptativo segun las
personas. (3) Proporcionar rapidez en las
evaluaciones y discusiones de las clases. (4) Poder
aprender en cualquier momento y lugar. (5)
Asegurar que el tiempo dedicado al estudio en las
aulas sea productivo y fructifero. (6) Formar
nuevos grupos de estudiantes. (7) Apoyar la
educacion en ciertos lugares. (8) Potenciar el
aprendizaje facil. (9) Combinar la educacion
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sistematica y no sistemética. (10) Reducir la
interrupcion de la educacion en las areas donde
hay conflictos o desastres naturales. (Fatima Al-
Baghdadi, 2016).

Por otro lado, hay quienes sefialan algunas
desventajas para el uso de este tipo de educacion,
entre ellas: (1) El uso de los teléfonos moviles en
las escuelas o en las clases puede causar muchos
problemas y molestias, rompiendo las reglas del
sistema educativo, ocupando las mentes de la
mayoria de los estudiantes —e incluso estando
solos— durante la clase, aislandose del profesor
por estar enviando Yy recibiendo mensajes,
intercambiando informacién, historietas y bromas
entre ellos, lo que lleva a que los alumnos tengan
un bajo rendimiento educativo. (2) El uso de los
telefonos moviles en la ensefianza se considera
una especie de capricho que es vendido como un
método innovador que pretende promover la
tecnologia cuando en realidad ésta no puede
proporcionar una solucién magica para todos los
problemas educativos actuales. (3) El uso
excesivo de los teléfonos maviles, que es el caso
hoy en dia debido a la difusion de los servicios
baratos que se ofrecen a través de ellos, puede
conducir a varios problemas sociales y de salud
que son confirmados por decenas de estudios e
investigaciones cientificas. (4) La integracion
extrema de la tecnologia en la educacion llevara a
la interrupcién de la perspectiva creativa de los
estudiantes, ya que la transformacion de los
servicios puramente humanos a los automaticos y
semiautomaticos, no ayuda al estudiante a innovar
y comprender cognitivamente. (5) Navegar
facilmente por internet a través del movil, ya sea
en casa o0 en cualquier otro lugar y a cualquier
hora, puede ser peligroso para los nifios vy
adolescentes al derivar en algunas paginas web
que no se ajustan a su edad, y alcanzar el nivel de
adiccion de forma que afecte a su rendimiento
educativo. (6) El pequefio tamario del teléfono, en
comparacion con la pantalla del ordenador a
través de la que se navega en la red, conlleva a un
tamario limitado de la informacion intercambiada
entre los estudiantes y su profesor, y esto lleva a
resumirla con una imagen que puede llevar a la
pérdida de elementos y significados importantes
como resultado de estas abreviaciones. El uso
excesivo de los teléfonos moviles puede llevar a
veces a una ruptura de la red de comunicaciones

(Jamal Al-Dahshan, 2016; Abd Al-Wahab Gouda,
2016).

Dado que el uso de dispositivos maviles en el
proceso de aprendizaje esta todavia en sus inicios,
y la investigacion académica es limitada hasta el
momento —aunque estos aparatos tengan una
amplia preponderancia en la sociedad—, se nos
anima a llevar a cabo una serie de estudios
cientificos y aplicados tanto en sus beneficios
como en los puntos débiles de su uso, con el fin de
comprender las opiniones y actitudes de los
usuarios hacia estas herramientas.

A partir del uso contemporaneo de los dispositivos
portatiles en el ambito del aprendizaje, varios
estudios se han ocupado de este aspecto, como los
presentados por el Dr. Jamal Al-Dahshan (2016).
Dichos estudios pueden clasificarse en tres
campos: el primero se relaciona con la eficacia del
uso de dispositivos portétiles para la consecucion
de algunos objetivos educativos, como el estudio
de Zainab Hassan Al-Sherbini (2012), el de Hania
Abd Al-Razzaq Fatany (2011), el de Rafig Saeed
Al-Barbari y Hanan Raja'a Abd EI-Salam (2011).
El segundo campo se ocupa de las actitudes de los
alumnos hacia el uso de los teléfonos maviles en
el ambito de la ensefianza y el aprendizaje, como
el estudio de Shawn, W. M (2012), y Cynthia M.
De Witte (2010). EIl tercer campo refiere a los
estudios que intentaron aclarar el fendmeno del
aprendizaje movil resaltando su importancia, asi
como los campos y requisitos de su uso en el
proceso educativo, incluyendo las investigaciones
de Taiseer Andraws Salim (2012), de Jamal Al-
Dahshan y Yunis (2009) y de Salah Al-Din Al-
Hussainy (2009).

De hecho, a pesar de estos diversos estudios y
opiniones de los investigadores sobre el tema, hay
quienes apoyan la idea de utilizar dispositivos
portatiles en el campo de la educacion y quienes la
rechazan. Pero pocos analisis se ocuparon de
conocer las actitudes y perspectivas de los propios
usuarios respecto a la eficacia 0 no de esos
dispositivos en el proceso educativo.

Problema de estudio

El problema del estudio esta representado en la
falta de informacion sobre el grado de empleo de
los dispositivos portatiles en el proceso educativo
por parte de las universidades arabes, y la
inexistencia de una perspectiva completa sobre las
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actitudes de los estudiantes hacia este uso, si son
negativas o positivas al respecto.

Importancia del estudio

(1) Es una de las primeras investigaciones que
intentan conocer la relevancia y los usos de los
dispositivos portatiles en el proceso educativo.

(2) Intenta observar las actitudes y perspectivas de
los usuarios hacia los dispositivos portatiles en el
proceso educativo.

(3) Observa las ventajas y desventajas del uso de
dispositivos portétiles en el proceso educativo.

Objetivos del estudio

(1) Conocer la calidad de los dispositivos
portatiles utilizados por los estudiantes en el
proceso educativo.

(2) Definir las perspectivas de los estudiantes
hacia el uso de dispositivos portétiles en el
proceso educativo.

(3) Definir en qué medida los dispositivos
portatiles benefician el desarrollo de las
habilidades de ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes.

(4) Definir las actitudes de los estudiantes hacia el
uso de dispositivos moviles en el proceso
educativo.

(5) Definir las perspectivas de los estudiantes
respecto a las desventajas del uso de dispositivos
portéatiles en el proceso educativo.

Investigaciones previas

El estudio de Prensky (2009) “The Uses of
Mobiles and Text Messages in Learning Relevant
to The Programs of Higher Education” intento
indagar en el uso de dospositivos moviles en el
contexto del aprendizaje universitario, con una
muestra formada por 164 estudiantes de los
Community Colleges de Estados Unidos. Para la
documentacion se usaron los métodos de
cuestionario 'y entrevistas. Los resultados
indicaron que la muestra mostraba actitudes
positivas en cuanto al aprendizaje por movil, y
que los mensajes de texto ofrecian buenas
oportunidades de comunicacion entre profesores y
estudiantes.

El estudio de Al-Harethi titulado: Applying
Mobile Learning by Using Mobile Phones in the
University. Este tenia como objetivo experimentar

con el uso de los SMS como una modalidad de
aprendizaje en la ensefianza universitaria. La
muestra fue de 24 alumnos del de Informética que
usaron este metodo en la Facultad de Educacion
de la Universidad Rey Saud. La herramienta fue
un cuestionario que recogia las actitudes de los
estudiantes hacia los dispositivos mdviles y su
satisfaccion con el experimento. EI estudio
concluyé que el método de uso de los SMS en el
experimento era el preferido por los estudiantes
cuando se trataba de esta variante educativa, y que
habia un impacto positivo en los estudiantes hacia
la comprension de los elementos del plan de
estudios.

El estudio de Al-Hamid (2010) titulado Uses of
The Mobile Phone as a Communicational Method
in the Saudi Society and The Satisfactions
Achieved. La muestra estaba formada por 400
ciudadanos de la ciudad de Riad, y la herramienta
fue un cuestionario disefiado por el investigador.
Los resultados incluyeron "el desagrado de la
mayoria de los individuos de la muestra al recibir
anuncios a traves de SMS". Ademas, destaco el
interés de la poblacion de muestra por reenviar a
otros los SMS personalizados.

El estudio de Al-Dahshan y Yunis (2010), titulado
Mobile Learning, A New Method of Distance
Learning. La investigacion concluyé que el
teléfono movil, con todas sus posibilidades
técnicas, enriquecia el aspecto educativo de los
alumnos. Ademas, adoptarlo en el sistema de
aprendizaje y usarlo correctamente implicaba
otras cuestiones: entre ellas, que las partes
involucradas tengan plena conciencia del papel
que pueden desempefiar estos dispositivos para
servir tanto en la ensefianza como en el
aprendizaje, la formacion necesaria para
utilizarlos adecuadamente, y los cambios
intrinsecos que conlleva el uso de la tecnologia.

El estudio de Kim, Mims y Holms, 2006,
titulado Using the Mobile Learning Technique in
The Higher Education (Uso de la técnica de
aprendizaje movil en la educacion superior),
intent6 revelar la realidad del uso del aprendizaje
movil en las universidades estadounidenses. La
muestra de la investigacion estaba formada por 14
miembros del panel de profesores y 264
estudiantes, y las medidas de estudio estaban
representadas en la tarjeta de evaluacion del
producto final y en el formulario de la entrevista.
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Los resultados indicaron que las aplicaciones de
aprendizaje mas utilizadas fueron los SMS,
seguidos de los MMS entre los estudiantes y los
miembros del panel docente. Ademas, el estudio
hacia referencia a la consecucion de grandes
beneficios tanto para los profesores como para los
alumnos, ademas de la existencia de algunos
obstaculos e inconvenientes.

Un estudio realizado por el British Council sobre
el impacto de la red en las practicas de los
alumnos jovenes que desean aprender inglés como
segunda lengua, concluyé que habia una gran
interaccion y eficacia para los profesores en el uso
de los métodos tecnoldgicos en la ensefianza, y
que podian integrar a sus alumnos en un contexto
mas amplio fuera de los limites del horario, y que
esos alumnos podian obtener mejores notas y
lograr mas habilidades en comparacion con otros.
Ademas, el resultado mas importante de esta
investigacion fue que alrededor del 69% de los
alumnos de todo el mundo aprendieron mas
eficazmente cuando interactuaron entre ellos a
través de sus redes sociales.

Marco teérico

Son varias las teorias que existen tanto para
estudiar e interpretar el crecimiento de la
importancia de las tecnologias de la informacion
en la sociedad, como las que se refieren al
aprendizaje por el movil, entendido como una
modalidad relativamente nueva del sistema de
educacion a distancia, que se basa en la separacién
entre el profesor y el estudiante en términos de
ubicacion y tiempo. Ademés, el estudio se
beneficié de las diferentes perspectivas de la
tecnologia de la comunicacion moderna y el
cambio social, especialmente las nuevas
referencias, como las relativas a la globalizacion,
la tecnologia de la informacion vy la
posmodernidad, que sirvieron para ilustrar las
relaciones mutuas entre el contexto cultural, la
tecnologia, las relaciones de fuerza y los puntos de
vista expresados en cuanto al uso mundial de los
teléfonos moviles. Ademas, el estudio se nutrio
del patrimonio tedrico disponible sobre el
fendmeno del uso de estos aparatos.

La Teoria de la Adopcion y Difusion de
Innovaciones presentada por Rogers, se dedico a
interpretar la relacion entre la satisfaccion de un
individuo por el hecho de utilizar algo innovador
y luego adoptarlo para este objetivo. Se refirio a

una variedad de individuos de la sociedad en la
adopcion de tecnologias innovadoras (Rogers,
1983; Sahin, 2006).

Debido al desarrollo de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion, que se ha incluido
en todos los &mbitos de la vida y ha tenido un gran
impacto en la sociedad, los investigadores han
prestado especial atencion al estudio de la
adopcion y el uso de las novedades tecnoldgicas.
Los campos de interés de los estudiosos han
variado entre ellos, pasando de centrarse en la
exploracién de los indices de difusion y adopcién
de las innovaciones en la sociedad para observar
su grado de éxito y el futuro de su uso, hasta
concentrarse en el método a traves del cual se
lleva a cabo este proceso y los factores que lo
afectan (Geana, 2004). Los investigadores han
presentado varias teorias y modelos que
interpretan como se difunde una innovacion en la
sociedad y como los individuos la adoptan. La
"Teoria de la Accion Razonada" interpretd la
relacion entre las creencias del consumidor, las
intenciones y el uso de la tecnologia, basandose en
el hecho de que el comportamiento de un
individuo es el resultado de lo que éste cree que
los otros piensan que hard. La "Teoria de la
Conducta Planificada" afiadié la capacidad de
controlar el comportamiento como una de las
variables que pueden afectar el uso que un
individuo le da a un aparato innovador. El
"Modelo de Aceptacion de la Tecnologia" analiz6
la acogida que un individuo da a la nueva
tecnologia de la informacién en funcién de que se
da cuenta de sus beneficios, sus ventajas y la
facilidad de su uso (Ajzen, 1991; Viswanath et al.,
2012; Elwahaishi & Snasel, 2013).

Entonces, aparecio la Teoria de la Difusion de la
Innovacion. Es utilizada por los investigadores a
desde los afos sesenta para identificar la
propagacion de diversas innovaciones, entre ellas
las tecnoldgicas. Rogers definio el proceso de
difusién y adopcidn de ideas como aquel en el que
la comunicacion se trata de forma actualizada, a
través de canales especificos durante un tiempo
determinado, entre individuos que pertenecen a un
sistema social. Indico que la innovacion puede ser
una idea, una practica o un producto, y que el
proceso de adopcion de ésta incluia cuatro
elementos: La innovacién en si misma y las
consecuencias que un individuo realiza al
utilizarla (positivas 0 negativas, directas o
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indirectas, esperadas o inesperadas), los canales
de comunicacion 'y manipulacion de la
informacion pertinentes a una innovacion (ya sea
comunicacion personal o masiva), el tiempo que
conlleva este proceso y el sistema social en el que
se realiza (Rogers, 1983, 2003).

Segln la teoria de la adopcion y difusion de
innovaciones, los factores individuales y sociales
relacionados con el uso de las aplicaciones de
comunicacion electronica son muy importantes.
Estas variables son diferentes, pero estan
relacionadas principalmente con las caracteristicas
del individuo, su personalidad, el entorno que le
rodea y la interaccion entre el individuo y su
entorno. Incluyen el disfrute realizado, el centrar
la atencion al utilizar una actualizacion, el estar
acostumbrado a su uso, la intencion de
comportamiento de utilizarla en el futuro, los
impactos sociales y el grado de autorrealizacion
de un individuo como lider de opinién entre los
que le rodean.

Tipo y enfoque del estudio

Este estudio se considera uno descriptivo que
tiene como finalidad la recogida de datos por de
estudiantes universitarios -la muestra de estudio-,
de sus dispositivos portatiles y de sus actitudes
hacia el uso de éstos en el proceso educativo, asi
como analizar algunas variables relacionadas,
como el género, el estatus, la etapa educativa,
etcétera. Este trabajo se apoya en el método de la
encuesta por ser un procedimiento cientifico
ordenado que se utiliza para obtener informacion
o descripciones del fendmeno objeto de estudio.

La vision metodoldgica de este estudio mide las
variables relacionadas con los dispositivos
portéatiles en el proceso educativo de la siguiente
manera: (1) Criterios de medicion de la intensidad
y patrén de uso. (2) Medicion de los habitos: no
solo a traves de la observacion de las costumbres
de la audiencia, sino también conociendo los
factores que afectan a la gestion de este uso y su
forma. (3) Medir los motivos y la satisfaccion (3)
Considerar las multiples dimensiones que forman
los criterios que dirigen nuestros comportamientos
al usar aplicaciones moviles, distinguiéndolas
entre "psicoldgicas, sociales y cognitivas”.

Preguntas e hipotesis del estudio

(La hipdtesis principal) Existen actitudes positivas
estadisticamente significativas para los estudiantes

en cuanto al uso de los dispositivos portatiles en el
proceso educativo (Preguntas):

¢Cuéles son los dispositivos portatiles mas
utilizados por los individuos del estudio?

¢Cudles son los lugares més frecuentes en los que
los estudiantes utilizan sus dispositivos portatiles
en el proceso educativo?

¢Cuales son las aplicaciones més habituales de los
dispositivos portatiles utilizados por los alumnos
en el proceso educativo?

¢Cudles son los propoésitos mas evidentes con el
uso de dispositivos mdviles en el desarrollo
educativo?

¢Cuales son las perspectivas de los alumnos sobre
la importancia de los dispositivos portatiles en el
proceso educativo?

¢Cuales son las actitudes mas evidentes de los
estudiantes hacia los dispositivos portatiles en el
proceso educativo?

Poblacion y muestra de estudio

Para este estudio, la investigadora utiliza la
"muestra intencionada”, ya que eligi6 casos que se
cree que representan a la sociedad en cuanto al
tema tratado en la investigacion. Asi, aplicd el
estudio a un universo compuesto por 200 alumnos
de ambos sexos de la Universidad de Sharjah. El
porcentaje de hombres fue del 50% vy el de
mujeres del 50%. En cuanto a los grupos de edad
relevantes para la muestra de estudio, el
porcentaje de los que tenian edades comprendidas
entre los 18 y los 20 afios era del 46,5%, el de los
que tenian edades comprendidas entre los 21 y los
25 aros era del 51% vy, por ultimo, el de los que
tenian edades superiores a los 26 afios era del
2,5%. El porcentaje de los estudiantes de primer
afio alcanzo el 22,5%, el de los de segundo afio el
24,5%, el de los de tercer afio el 33,5% vy, por
ultimo, el de los de cuarto afio fue del 19,5%. El
porcentaje de los que pertenecen a la division
cientifica alcanzé el 50% y el de los que
pertenecen a la division teorica, el 50%. El
porcentaje de los individuos de estudio de
licenciados alcanzé el 91,5%, el porcentaje de los
casados alcanzo el 8%, los divorciados alcanzé el
0,5%, y no hubo nadie viudo en el estudio.

Resultados del estudio
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El alcance del uso de algunas aplicaciones

disponibles en los dispositivos portéatiles

Tabla 1Alcance del uso de algunas aplicaciones disponibles en los dispositivos portatiles

Aplicacion La uso No la uso No la conozco
frecuencia % frecuencia % frecuencia %
Instagram 191 95.5% 9 4.5% 0% 0.0%
Snapchat 184 92.0% 16 8.0% 191 95.5%
WhatsApp 197 98.5% 3 1.5% 0 0.0%
Twitter 146 73.0% 52 26.0% 0 0.0%
Messenger 104 52.0% 93 46.5% 2 1.0%
YouTube 183 91.5% 15 7.5% 3 1.5%
Podcast 66 33.0% 89 44.5% 2 1.0%
Blackboard 163 81.5% 34 17.0% 45 22.5%
Pinterest 49 24.5% 90 45.0% 3 1.5%
Tumblr 45 22.5% 115 57.5% 40 20.0%
Imovie 62 31.0% 96 48.0% 42 21.0%
Facebook 91 45.5% 101 50.5% 8 4.0%
Skype 133 66.5% 56 28.0% 11 5.5%
Keek 51 25.5% 124 62.0% 25 12.5%
Blogger 22 11.0% 117 58.5% 61 30.5%
WiKi 47 23.5% 100 50.0% 53 26.5%
pages 40 20.0% 93 46.5% 67 33.5%

La tabla 1 muestra el porcentaje de uso de algunas
aplicaciones disponibles en los dispositivos
portatiles. Es evidente que los individuos del
estudio utilizan las siguientes aplicaciones:

Podcast, Tumbler, | Movie, Facebook, Keek,
Blogger, Wiki, pages, Interest.

Uso de algunos dispositivos moviles

100.00%
79.50%

80.00%
60.00%

40.00%
17.50%

Laptop

20.00%

0.00%

5.50%

The Extent of Using Some Applications Available on Portable
Devices

14.50%

Tablet or iPad

59.50%

41.50%
38.50% 34.00%

2.50% . 4.00%

Mobile Devices

m Using it for studying and education only
m Using it for other purposes
E | do not use it whatsoever
Using it for studying, education and other purposes

Imagen 1. El alcance del uso de las aplicaciones disponibles en los dispositivos portatiles.

La imagen 1 muestra los usos de los dispositivos
portatiles por parte de los sujetos del estudio. Es
evidente que la mayoria de ellos utilizan los

ordenadores portatiles en el aprendizaje, la
ensefianza y otros fines con un porcentaje del
79,50%, Tablet o iPad; en un 41,5%, el 38,5% de
ellos no los usan en absoluto, y finalmente, en
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cuanto a los teléfonos moviles, el 59,5% de los
individuos del estudio los utilizan en el
aprendizaje, la ensefianza y otros fines educativos.

El grado de importancia que los alumos le
otorgan a los dispositivos moviles para el éxito
académico del estudiante

Tabla 2 Los objetivos mas comunes del uso de las redes sociales he Most Apparent Purposes of Using

Social Media
. . Muy Importante Sin opinion  Sin Totalmente
Dispositivos . ) . .
L importante importancia sin
portatiles . .
importancia
frec % frec % frec % frec % frec %
Laptop 167 83.5% 29 14.5% 1.0% 2 1.0% O 0.0%
E‘:Jet o 64  320% 67  335% 205% 22  11.0% 6 3.0%
Telefonos 115 geoor 65 3250 8.0% 6 3.0% 0 0.0%
moviles

La tabla 2 muestra el grado de importancia de los
dispositivos portatiles en el éxito académico del
alumno. Aca se evidencia que el ordenador
portétil es muy importante con un porcentaje del
83,5%. La tambleat o iPad es importante con un
porcentaje del 33,5%, seguido de los teléfonos
moviles con un porcentaje del 56,5%.

Queda claro que estadisticamente no hay
diferencias importantes entre hombres y mujeres
en cuanto a la importancia que le otorgan al uso
del ordenador portatil para su éxito estudiantil.
Noétese que el valor de Mann-Whitney alcanzé
4788,000, y el valor significativo lleg6 a 0.421,
cifra superior al 0,05. Algo similar ocurre entre
los individuos estudiados en las carreras
cientificas y teoricas, entre los que el valor de
Mann-Whitney alcanzd los 4757.000, y el valor
significativo fue de 0,357, cifra superior al 0,05.
Asimismo, en lo que respecta a los distintos afios
de escolaridad, el valor de Kruskal-Wallis - K?
alcanzé 1,309 y el valor significativo llego a
0,727, que es superior a 0,05.

Ademas, es evidente que no hubo diferencias
estadisticamente significativas entre hombres y
mujeres en cuanto al grado de importancia de la
tableta o el iPad en el éxito estudiantil, ya que el
valor de Mann-Whitney alcanzé 4779,500, y el
valor significativo llego a 0,574, mayor del 0,05.
Una situacion similar se produce entre los
individuos  del estudio tanto en las

especializaciones cientificas como en las
humanisticas, ya que el valor de Mann-Whitney
alcanzo los 3721,000, y el valor significativo llego
a 0,001, que es inferior al 0,05.

Por el contrario, hubo diferencias estadisticamente
importantes entre los individuos del estudio segun
los afios de escolaridad, en cuanto al grado de
importancia de la tableta o el iPad en su éxito
estudiantil, ya que el valor de Kruskal-Wallis - K?
alcanz6 9,117, y el valor significativo llegé a
0,028, que es superior a 0,05.

Ademas, es evidente que no hay diferencias
estadisticamente significativas entre sexos en lo
referido a la importancia de los teléfonos moviles
en el exito del alumno, ya que el valor de Mann-
Whitney alcanz6 4459,000, y el valor significativo
llegd a 0,136, que es superior a 0,05. Igual pasa
entre los individuos de las carreras cientificas o
humanisticas, ya que el valor de Mann-Whitney
alcanzo 4332,500, y el valor significativo alcanzo
0,066, que es superior a 0,05. De la misma manera
sucede cuando se considera la importancia del los
teléfonos maviles segun el afio de escolaridad de
acuerdo con la escala Kruskal-Wallis - K2, que
alcanz6 un 2,474, y el valor significativo
registrado fue de 0,480, que es superior a 0,05.

Promedio de realizaciéon de algunas tareas
mediante el uso de dispositivos habituales

Tabla 3 Promedio de realizacion de algunas tareas mediante el uso de dispositivos habituales

Obligaciones

1 a 2 vecesl1o?2veces

Casi a diario
semanales al mes
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frec % frec % frec %

Realizacion de tareas 124 62.0% 67 335% 9 4.5%
R'eallz,ar los trabajos que se muestran en el 129 645% 61 30.5% 10 5.0%
pizarron y en otros programas.

Interactuar con mis comparieros 153  76.5% 40 20.0% 7 3.5%
Hacer presentaciones y videos relacionados con 64 32.0% 87 43.5% 49 24.5%
los planes de estudio

(\j/ee; ljjc(i)icoumentalesoescuchar archivos educativos 76 38.0% 69 34506 55 97 5%
Escribir una nota o participar en un debate 73  36.5% 69 34.5% 58 29.0%
Realizar tareas escritas 75 37.5% 97 48.5% 28 14.0%
Escribir comentarios 103 51.5% 75 37.5% 22 11.0%
Acceder a libros electrénicos 69 34.5% 77 38.5% 54 27.0%
gcc;réséunl]tﬁcro temas relacionados con el 110 55.0% 80 40.0% 10 5.0%

La tabla 3 muestra el porcentaje de ejecucion de
algunas tareas a través del uso cotidiano de
dispositivos electronicos. Muestra las acciones
que realizan la mayoria de los individuos de la
muestra de forma comun —hacer tareas, acceder a
los materiales disponibles en la Cartelera de
Deberes u otros programas, interactuar con sus
comparieros, ver documentales o0 escuchar
archivos de audio educativos, escribir una resefia

0 entrar en una conversacion, redactar
comentarios, acceder al material relacionado con
el plan de estudios—, y las realizadas por la
mayoria de los participantes con una frecuencia
menor de una o dos veces por semana: hacer
presentaciones y videos relacionadas con el plan
de estudios, realizar tareas escritas y leer libros
electronicos. ¢En qué medida son beneficiosos los
dispositivos  portatiles para esos  fines?

Tabla 4 ,En qué medida se consideran beneficiosos los dispositivos portatiles para los siguientes fines?

Beneficioso Perjudicial

Beneficios e importancia de los dispositivos mdviles Frecuen o Frecuen o

. 0 - 0

cia cia

Acceso a las fuentes en la biblioteca de la universidad 184 92.0% 16 8.0%
Seguimiento de las calificaciones o notas 188 94.0% 12 6.0%
Realizacion de tareas 184 92.0% 16 8.0%
Visitar las web con informacion Gtil disponible 186 93.0% 14 7.0%
Acceder al material que suele estar disponible en 182 91.0% 18 9.0%
Blackboard u otras websites relevantes
Enviar los deberes 155 77.5% 45 22.5%
Participar en la discusion de las tareas y materias 158 29.0% 42 21.0%

impartidas

La tabla 4 muestra los beneficios y la importancia
de los dispositivos portatiles desde el punto de
vista de los individuos del estudio segun el
siguiente orden: (1) Seguimiento de las marcas (2)
Llegar a los sitios web en los que estan
disponibles los planes de estudio que estudiamos.
(3) Llegar a las fuentes educativas disponibles en
la biblioteca de la universidad. (4) Realizacion de
tareas educativas. (5) Acceder a los materiales
relacionados con los planes de estudio que

estudiamos y que estan disponibles en la cartelera
0 en otros sitios web relevantes. (6) Participar en
debates sobre los planes de estudio que
estudiamos.

Es evidente, en lo que toca al beneficio obtenido
por el uso de dispositivos moviles para mejorar o
permitir el acceso a las fuentes de informacion en
la biblioteca de la universidad, que no hay
ninguna diferencia estadistica entre sexos. Aca el
valor de Mann-Whitney llegd a 4900.000, y el
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valor significativo llegd a 0.603, que es superior a
0,05. Tampoco entre los individuos del estudio en
las carreras cientificas y tedricas, ya que el valor
de Mann-Whitney alcanz6 4900.000 y el valor
significativo alcanz6 0,603, que es superior al
0,05. Asimismo, clasificados los participantes
segun los afios académicos, el valor de Kruskal-
Wallis - K? alcanzé 3,605, y el valor de
significacion llegd a 0,603, lo que es superior a
0,05.

Con respecto al seguimiento de las notas, es
evidente que el uso de dispositivos moviles no
marca diferencias estadisticas importantes, ya que
el valor de Mann-Whitney alcanzé 5000,000, v el
valor representativo llegé a 1,000, que es superior
a 0,05, y también, entre los individuos del estudio
durante los afios académicos en cuanto al
seguimiento de las notas, ya que el valor de
Kruskal-Wallis - K? alcanzé 1,464, y el valor
representativo lleg6 a 0,691, que es superior al
0,05.

En cuanto a la realizacion de tareas, no hay
diferencias estadisticamente significativas entre
sexos, pues el valor de Mann-Whitney alcanzo
5000,000, y el valor representativo lleg6 a 1,000,
lo que es superior a 0,05. Asimismo, entre los
individuos de la muestra el valor de Kruskal-
Wallis - K? alcanzé 1,464, y el valor estadistico
alcanz6 0,691, que es superior a 0,05.

En cambio, hubo diferencias estadisticamente
significativas entre los individuos del estudio,
tanto en las carreras cientificas como en las
tedricas, en cuanto al grado de beneficio obtenido
de los dispositivos portatiles en la realizacion de
tareas educativas, ya que el valor de Mann-
Whitney alcanz6 4600,000, y el valor significativo
llegd a 0,038, que es menor a 0,05.

En el item "Acceso a las fuentes en la biblioteca
de la universidad”, es evidente que no hay
ninguna diferencia estadisticamente significativa
entre sexos en cuanto al grado de beneficio
derivado del uso de dispositivos mdviles. Aca el
valor de Mann-Whitney llegd a 4900.000, y el
valor significativo llegd a 0,580, que es superior a
0,05. Asimismo, entre los individuos del estudio,
tanto de la parte cientifica como de la humanistica
y separados por afios de estudio, el valor de

Kruskal-Wallis - K2 alcanzé 0,246, y el valor
significativo llegd a 0,970, que es superior al 0,05.

En el apartado del acceso al material que suele
estar disponible en la Cartelera de Deberes y otras
websites relevantes no se encontraron diferencias
significativas entre hombres y mujeres, con un
valor de Mann-Whitney marcando 4700,000, y el
valor significativo de 0,139, que es superior a
0,05. Tampoco existen variaciones importantes si
los participantes se separan segun la naturaleza de
su carrera, sea ésta cientifica o humanistica. Si se
clasifican por afo académico tampoco se
encuentran variaciones de relevancia, con un
indice Mann-Whitney de 4800.000, y el valor
representativo de 0.324, que es superior a 0.05. El
valor de Kruskal - Wallis K2 alcanz6 1,773, y el
valor representativo lleg6 a 0,621, que es superior
a 0,05.

En el rubro "Envio de deberes”, si hubo
diferencias por sexo, ya que el valor de Mann-
Whitney alcanz6 4350,000, y el valor referencial
llegd al 0,028, que es inferior a 0,05. Medidos en
la escala de Mann-Whitney se alcanzaron los
4300,000, y el valor significativo llegé a 0,015,
que es inferior a 0,05.

Pero no hubo diferencias importantes si se
consideran  las  divisiones  cientificas o
humanisticas. En este caso el valor de Mann-
Whitney alcanz6 4850,000, y el ndmero
referencial lleg6 a 0,612, que es superior al 0,05.
Asimismo, clasificados segun los  afios
académicos en lo que toca al envio de tareas, el
valor de Kruskal - Wallis - K2 alcanz6 3,966, y el
valor significativo lleg6 al 0,265, que es mayor al
0,05.

En cuanto a la participacion en la discusion de las
tareas y materias impartidas, no hubo diferencias
notables, ya que el coeficiente de Mann-Whitney
fue de 4700,000 y el valor significativo de 0,299,
superior a 0,05. Por su parte, el coeficiente de
Kruskal-Wallis-K2 fue de 3,9 y el valor
significativo de 0,265, cifra superior al 0,05.
Separados por afios académicos en este rubro, el
valor de Kruskal - Wallis - K2 alcanz6 2,803, y el
valor significativo fue del 0,423, que es superior a
0,05.

Actitudes de los estudiantes hacia el uso de
dispositivos portatiles
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Tabla 5 Actitudes de los estudiantes hacia el uso de dispositivos portatiles

Extent of Agreement

Muy en

Muy de . i Desacuer Neutra

Frase Sin opinidn desacuerd
acuerdo acuerdo do 0 I
Frec. %  Frec. %  Frec. %  Frec. %  Frec. %

Los dispositivos portatiles me han 132 66.0 56 28.0 11 55% 1 5% 0 0.0% 4.60

ayudado a mejorar mi nivel de % %

educacion.

Los dispositivos portatiles me 101 505 66 33.0 26 13.0 7 3.5% 0 0.0% 4.30

permiten estar en contacto % % %

continuo con mis profesores

Los dispositivos portatiles me 127 635 60 30.0 8 4.0% 5 2.5% 0 0.0% 4.54

permiten estar en contacto % %

permanente con mis compafneros

Los dispositivos portatiles me 119 595 70 35.0 9 4.5% 2 1.0% 0 0.0% 4.53

permiten estar al tanto de todo lo % %

que ocurre en la universidad

En mi universidad se dispone del 97 485 57 285 27 135 17 85% 2 1.0% 4.15

apoyo técnica necesario para usar % % %

dispositivos portatiles.

Participo activamente en 1las98 49.0 51 255 42 210 8 4.0% 1 0.5% 4.19

clases en las que se wusan % % %

dispositivos portatiles

Mis profesores me animan a72 36.0 53 265 41 205 26 13.0 8 4.0% 3.77

utilizar los dispositivos portatiles % % % %

para estudiar.

El uso de dispositivos portatiles83 415 54 270 19 95% 35 175 9 4.5% 3.84

dentro del aula dificulta el % % %

proceso educativo.

Los dispositivos portatiles me80 40.0 66 330 37 185 16 8.0% 1 0.5% 4.04

permitieron sentirme seguro de % % %

mi mismo con respecto a mi

aprendizaje.

Los dispositivos portatiles me han72  36.0 66 330 36 18.0 19 95% 7 3.5% 3.88

ayudado a organizar mi tiempo de % % %

estudio

Mis habilidades de aprendizaje81 405 64 320 33 165 20 100 2 1.0% 4.01

mejoran gracias a los dispositivos % % % %

portatiles (tomar apuntes, etc.)

Los dispositivos portatiles me72 36.0 70 350 39 195 17 85% 2 1.0% 3.97

motivan a asistir a clases % % %

Los dispositivos portatiles me 119 595 66 33.0 10 5.0% 2 1.0% 3 1.5% 4.48

ayudan a obtener informacion % %

rapidamente

Los dispositivos portatiles me 135 675 49 245 14 7.0% 1 5% 1 0.5% 4.58

ayudaron a comunicarme con mis % %

amigos por muy lejos que
estuvieran
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Los dispositivos portatiles me 111 555 63 315 20 10.0 4 2.0% 2 1.0% 4.38
ayudaron a formar grupos de % % %

estudiantes que estudian juntos

Los dispositivos portatiles son84 420 49 245 30 150 28 140 9 4.5% 3.86
mejores que los libros y los % % % %

métodos tradicionales de

ensefianza

Las aplicaciones moviles pueden 68 34.0 42 210 26 13.0 41 205 23 115 3.46
sustituir al profesor. % % % % %

Todo el plan de estudios puede83 415 61 305 31 155 19 95% 6 3.0% 3.98
cargarse en una aplicacion % % %

electronica guardada en

dispositivos portatiles

Nuestra universidad nos anima a69 345 57 285 42 210 26 13.0 6 3.0% 3.79
aprender a través de dispositivos % % % %

portatiles

Los dispositivos portatiles ayudan 95 475 74 370 23 115 8 4.0% 0 0.0% 4.28
a documentar las asignaturas y a % % %

consultarlas cuando sea necesario.

Los dispositivos moviles mejoran 103 515 71 355 22 11.0 4 2.0% 0 0.0% 4.37
las habilidades de los estudiantes % % %

en numerosos campos, como la

capacidad de comunicacion y la

investigacion

Estan disponibles para su uso en104 52,0 74 370 16 8.0% 4 2.0% 2 1.0% 4.37
el &mbito de la comunicacion y el % %

intercambio de temas las 24 horas

Ayudan a reducir los costes de la91 455 58 29.0 28 140 16 8.0% 7 3.5% 4.05
educacion tradicional % % %

Desarrollan las competencias del 93 465 66 33.0 31 155 8 4.0% 2 1.0% 4.20
profesorado desde el punto de % % %

vista educativo o tecnoldgico

Permiten que alumnos, profesores89 445 75 375 26 13.0 7 3.5% 3 1.5% 4.20
y padres participen juntos en el % % %

proceso educativo

Reducen el tiempo necesario para97 485 71 355 23 115 6 3.0% 3 1.5% 4.27
completar las clases, sea en las % % %

aulas o en otros lugares

La Tabla 5 muestra las actitudes de los estudiantes
hacia el uso de dispositivos portatiles en el
proceso educativo, mostrando el evidente acuerdo
de la mayoria, y llegaron segun el siguiente orden:
(1) Los dispositivos portatiles me ayudaron a
desarrollar mi nivel de educacion. (2) Los
dispositivos portatiles me ayudaron a llegar a mis
amigos sin importar lo lejos que estuvieran. (3)
Los dispositivos portatiles me hacen estar en
contacto continuo con mis colegas. (4) Los
dispositivos portatiles me hacen estar al tanto de
todo lo que ocurre en la universidad. (5) Los

dispositivos portatiles me ayudan a obtener
informacion rapidamente. (6) Los dispositivos
portatiles me ayudan a formar grupos de
estudiantes que estudian juntos. (7) Los
dispositivos portatiles mejoran las habilidades de
los estudiantes en numerosos campos, incluyendo
las habilidades de comunicacion y las
investigaciones. (8) Estar disponible para su uso
en el campo de la comunicacién y el intercambio
de temas de los planes de estudio durante las 24
horas del dia. (9) Los dispositivos portatiles me
permiten estar en contacto continuo con mis
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profesores. (10) Los dispositivos portéatiles ayudan
a documentar las asignaturas y a consultarlas
cuando es necesario. (11) Reducen el tiempo
necesario para completar las lecciones, ya sea en
las clases o en otros lugares. (12) Desarrollan las
habilidades del profesor a nivel educativo o
tecnologico. (13) Permiten que alumnos,
profesores y padres participen juntos en el proceso
educativo. (14) Nuestra universidad nos anima a
aprender a través de dispositivos portatiles. (15)
Mis profesores me animan a utilizar dispositivos
portéatiles para estudiar.

Conclusiones

Es evidente que los participantes en el estudio
utilizan principalmente las siguientes
aplicaciones: Instagram, Snapchat, WhatsApp,
Twitter, Messenger, YouTube, BlackBoard y
Skype. También que usan muchisimo menos, 0 no
usan, Podcast, Tumblr, iMovie, Facebook, Keek,
Blogger, WiKi, pages y Pinterest.

Ademas, se pone de manifiesto que la mayoria
utiliza el ordenador portatil para el estudio, la
ensefianza y otros fines relacionados con un
porcentaje del 97,5%. Las tabletas y los iPads son
utilizados con un porcentaje del 41,5% por los
participantes, el 38,5% de ellos no los utilizan en
absoluto, y por altimo, se pone de manifiesto que
el 59,5% de ellos lo usan de alguna forma para su
aprendizaje.

En cuanto al grado de importancia de los
dispositivos portatiles en el éxito académico de los
estudiantes, se evidencia que el ordenador portatil
es muy importante con un porcentaje del 83,5%,
la tableta y el iPad son importantes con un
porcentaje del 33,5%, seguidos por los teléfonos
moviles, que son muy importantes con un
porcentaje del 56,5%.

Se concluye que no hubo diferencias
estadisticamente significativas entre hombres y
mujeres en cuanto al grado de importancia del
ordenador portatil o del teléfono movil para el
éxito académico, pero si las hubo en cuanto a la
tableta o el iPad.

Es evidente que las tareas diarias que realizan la
mayoria de los individuos del estudio son: cumplir
con las asignaciones, acceder al material colgado
en Blackboard u otra aplicacién, interactuar con
los comparieros, ver documentales o escuchar
archivos de audio educativos, tomar notas o entrar

en un debate, escribir comentarios y acceder al
material de estudio. Las que se ejecutan una o dos
veces a la semana son realizar presentaciones y
peliculas relacionadas con los planes de estudio,
tareas educativas y acceder a libros electronicos.

Los dispositivos moviles fueron importantes para
los siguientes usos, segun su importancia: (1) el
seguimiento de las notas, (2) visitar webs con
informacion Gtil, (3) hacer tareas o acceder a
fuentes de informacion en la biblioteca de la
universidad, realizacién de tareas educativas. (4)
acceder al material que suele estar disponible en
Blackboard u otras websites relevantes (5)
participar en discusiones sobre las asignaturas y
(6) enviar tareas.

Se demostr6 que no hay diferencias
estadisticamente significativas entre sexos, en
cuanto al grado de beneficio obtenido de los
dispositivos portéatiles para accdeder a las fuentes
educativas disponibles en la biblioteca de la
universidad, ni tampoco entre los individuos sio se
clasifican segln los afios de estudios.

La hipdtesis de tener actitudes positivas mostradas
por los estudiantes en cuanto al uso de
dispositivos portatiles en la educacion segun el
siguiente orden: (1) Los dispositivos portatiles me
ayudaron a desarrollar mi nivel de educacion. (2)
Los dispositivos portatiles me ayudaron a llegar a
mis amigos sin importar lo lejos que estuvieran.
(3) Los dispositivos portatiles me hacen estar en
contacto continuo con mis colegas. (4) Los
dispositivos portatiles me hacen estar al tanto de
todo lo que ocurre en la universidad. (5) Los
dispositivos portatiles me ayudan a obtener
informacion rapidamente. (6) Los dispositivos
portatiles me ayudan a formar grupos de
estudiantes que estudian juntos. (7) Los
dispositivos portatiles mejoran las habilidades de
los estudiantes en numerosos campos, incluyendo
las habilidades de comunicacion y las
investigaciones. (8) Estar disponible para su uso
en el campo de la comunicacion y el intercambio
de temas de los planes de estudio durante las 24
horas del dia. (9) Los dispositivos portatiles me
permiten estar en contacto continuo con mis
profesores. (10) Los dispositivos portatiles ayudan
a documentar las asignaturas y a consultarlas
cuando es necesario. (11) Reducen el tiempo
necesario para completar las lecciones, ya sea en
las clases o en otros lugares. (12) Desarrollan las
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habilidades del profesor a nivel educativo o
tecnolégico. (13) Permiten que alumnos,
profesores y padres participen juntos en el proceso
educativo. (14) Nuestra universidad nos anima a
aprender a través de dispositivos portatiles. (15)
Mis profesores me animan a utilizar dispositivos
portatiles para estudiar.

Recomendaciones

La investigacion concluyé que la muestra del
estudio estaba de acuerdo en la necesidad de
alentar a las universidades &rabes a utilizar
técnicas en las aulas mas que fuera de ellas, y que
la ensefianza de los planes de estudio mediante el
uso de dispositivos portatiles desarrollarad las
habilidades comunicativas de los estudiantes
universitarios. Ademas, la muestra coincididé en
que "la capacitacion de la mayoria de los planes
de estudio sobre los medios de comunicacion debe
llevarse a cabo a través de las redes sociales,
incluso si no hay diferencias estadisticamente
significativas entre hombres y mujeres” en
términos de que "las universidades arabes no
proporcionan aplicaciones mdviles para usar en
las distintas carreras impartidas”, asi como la idea
de que "la ensefianza de los planes de estudio
mediante el uso de herramientas electronicas
necesita de capacidades que no estan disponibles
en nuestras universidades".

También se concluye que "no hay profesores
suficientemente  cualificados  en nuestra
universidad para ensefiar los planes de estudio
utilizando los dispositivos portatiles”, asi como
"los estudiantes universitarios consideran que los
dispositivos portatiles son poco beneficiosos y
mas entretenidos que educativos”, y en cuanto a
"enseflar los planes de estudio utilizando los
dispositivos portéatiles desarrollara las habilidades
comunicativas de los estudiantes universitarios".
Ademas, en relacion con la idea de que "el uso de
los dispositivos portétiles en la ensefianza de los
curriculos educativos distraerd a los estudiantes
del aprendizaje de sus lecciones principales”, la
muestra considera que "las redes sociales no
necesitan  curriculos  especiales para  ser
ensefiadas”, "la ensefianza de la mayoria de los
curriculos sobre los medios de comunicacion debe
llevarse a cabo a través de las redes sociales”, y
"las universidades arabes deben fomentar el uso
de las técnicas en las aulas mas que fuera de
ellas".
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